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SEMINARI “CULTURA 1 CONSUM”

Professor Marcelino Bisbal

(Universidad Central de Venezuela)

Dimarts 3 de abril de 2001 / 10h-14h
Facultat de Ciencies de la Comunicacio

Universitat Autonoma de Barcelona

Organitza:
Catedra Unesco de Comunicaci6 de la UAB

Institut de la Comunicacié (InCom) de la UAB

Després de fer un breu repas a la seva trajectoria academica com a
investigador de la comunicacid, i centrant-se especificament en I'exposicid de
la seva tasca en investigacido sobre consum cultural, el professor Marcelino
Bisbal va iniciar el seminari fent referencia a dades sobre el consum cultural a
Venecguela.

Partient de l'escas coneixement que es té a l'entorn del “tipus de
subjecte venecola que s’esta conformant en I'actualitat”, Bisbal va comentar a
grans trets els principals indicadors de consum cultural del seu pais. Entre
altres, va fer referencia al que se sol anomenar “Alta Cultura” -és a dir,
teatre, dansa, opera, etc.-, que només és consumida per un 3% de la poblacié
venecolana. Aquesta dada revela una tendencia: a l'alta cultura només hi té
accés una minoria, formada per joves universitaris de classe mitjana-alta.
Aquesta dada contrasta amb la que fa referéncia al consum de mitjans de
comunicacid: la televisié és consumida pel 92% de la poblacid, i aquest
percentatge abraca totes les classes socials i tots els nivells de formacio; el
71% de la poblacié consumeix diariament productes radiofonics; la musica en

CD o cassette ocupa el tercer lloc al ranking, amb un 62% de consumidors;
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per ultim, segons les dades resultants de la investigacid, un 49% dels
venecolans afirma llegir diaris o revistes, tot i que entre les darreres
destaquen les de varietats, esports i espectacles. La darrera dada que va
aportar el professor Marcelino Bisbal va ser la referent a I'Us de I'ordinador: el
15% dels venecolans I'utilitzen diariament.

El segon gran bloc del seminari va estar dedicat a l’'exposicid de les
tendéncies del consum cultural -sobretot mediatic- a Venecuela. Bisbal va a
puntar les seglents:

1. La centralitat dels mitjans de comunicacio a les poblacions urbanes.

2. L'atomitzacié de les practigues de consum, sobretot a causa de la
tendéncia al consum mediatic a I’'espai privat.

3. La massificacié dels consums no implica, en contra del que se sol dir,
I'homogeneitzacid dels publics, sind que crea una estructura
segmentada de consum.

4. La transformacié de l'alta cultura, a causa de la mediacido de les
logiques massmediatiques inserides en les indUstries culturals.
Aquesta transformacié comporta el sorgiment de nous llenguatges-
sincretics, hibrids-, en I'ambit de I’Alta Cultura.

Seguint en la linia d’il-lustrar tendéncies mitjancant dades, el professor
Bisbal va exposar, a continuacid, les referents a la darrera investigacio
elaborada per la Sociedad General de Autores y Editores (SGAE), sobre el
consum cultural a Espanya durant el periode 1997-1999. Segons aquest
estudi, un 93% dels espanyols no va mai a concerts de musica classica, i
nomeés un 2% diu haver anat alguna vegada a espectacles de dansa. Respecte
al teatre, un 75,4% declara no anar-hi mai, i la poblaci6 que consumeix
aquest tipus de productes té un perfil bastant clar: persones de 25 a 44 anys,
amb estudis universitaris, de classe mitjana-alta i amb una majoria de dones.
Les dades de consum del cinema soén, igual que les anteriors, poc

esperancadores: la mitjana és de 2’85 vegades l'any.
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En tot moment, Marcelino Bisbal va establir comparacions entre Espanya
i America Llatina —especificament Venecuela-. Aixi, seguint amb les dades
proporcionades per la SGAE, va fer referencia a les dades de consum
televisiu, les més reveladores d’entre totes les referides a mitjans de
comunicacié: el 98,9% de les llars espanyoles compta amb un televisor,
mentre que a [I’America Llatina es compta, com a mitjana, amb dos
televisors. La dada més reveladora, i que segons Bisbal demostra que “el
Primer Mén no esta tan avancat com se sol dir”, és la que constata que un
49,1% de la poblacidé espanyola declara no llegir mai o quasi mai.

Segons Bisbal, professor de la Universidad Central de Venezuela, les
recerques sobre cultura i consum a Venecguela haurien d’anar encaminades a
“crear un perfil antropologic del venecola actual”, que no es pot entendre
sense el paper dels mitjans de comunicacié com a mediadors socials. Aixi, i
segons l'investigador venecgola, es pot aconseguir establir un mapa de les
representacions socioculturals del venecola contemporani. Aquest proposit —o
reclam- va conduir Marcelino Bisbal a I’'exposicié del que va ser el tercer gran
bloc del seminari “Cultura i Consum”: l'estreta relacié entre el canvi social i el
canviant panorama dels mitjans de comunicacié. En relacid a aquesta
afirmacio, el professor Bisbal va fer referencia a tres elements basics:

1. Per una part, va afirmar, “som testimonis d’una organitzacio social
diferent a la d’anys abans, que es gestiona a partir de la
produccidé-distribucié-consum de mitjans”. Aixi, els canvis
organitzacionals de la societat actual van aparellats a Ia
consideracio de la produccié i el consum mediatic com a activitats
de gran importancia en la societat.

2. En segon lloc, Bisbal va parlar de la comunicacid6 com un
component estrategic per als actors socials. En aquest sentit, va
definir la comunicacié com un garantia de la integracié social.

3. Per acabar aquest tercer gran bloc, el professor Bisbal va fer

referéncia a la ja tradicional consideracid dels mitjans com a
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aparells hegemonics. D'aquesta manera, va fer un repas historic
que va posar de manifest el pas d’'un mode de produccid primitiu a
un mode de produccié capitalista, un procés parell al pas de la
tradicié de comunicacioé oral als mitjans de difusié actuals.

La recuperacié de conceptes historics, i tradicionalment tractats en
I'ambit de les teories de la comunicacid, juntament amb les diverses
referéncies a autors com Manuel Castells, Néstor Garcia Canclini, Umberto
Eco, Renato Ortiz i Armand Mattelart, entre molts altres, va servir a Marcelino
Bisbal per introduir la quarta linia tematica del seminari: la globalitzacio i la
societat de la informacié. En concret, es va referir a tres idees-forca en
I'actual Societat de la Informacié:

1. El pas de la transnacionalitzacié al repartiment global.

2. La concentracié oligopolica mundial, la qual comporta I'extensié dels

mercats tant a nivell de territori com a nivell de continguts.

3. La integraci6é reticular multimedia, és a dir, la reconversiéo de les
indUstries culturals. En aquest sentit, va apuntar el concepte de
“Societat-xarxa” de Manuel Castells.

El seminari va continuar amb una qlestié de caracter teoric-metodologic
d’'importancia essencial en I'ambit de la investigacié en comunicacié: com
conceptualitzem els canvis socials i mediatics? Com anomenem els fenomens
emergents? Segons Bisbal, des del mdén academic existeix la “temptacié de
pensar a partir de parametres i categories —construccions mentals- passades”.
Aix0 pot convertir-se en un obstacle per a la transformacié politica, social,
cultural i economica que requereix la societat. La irrupcidé de nous actors i
nous codis en l'espai social ha de convertir-se en objecte primordial per als
investigadors, i aix0 ha de comportar una reconceptualitzacid de tot el que fa
referéncia a la comunicacid, considerada com una base solida del fet social.

Per tal de pal:liar aquest obstacle, Bisbal va exposar un exemple de
reconceptualitzacid, és a dir, d’adaptacid dels conceptes i les teories als nous

fenomens que esdevenen en l'actualitat. Ens referim al concepte “Cultures
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hibrides”, de l'investigador argenti —afincat a Mexic- Néstor Garcia Canclini.
D’aguesta manera, Bisbal va fer referencia a la confluéncia de tres factors o
variables que incideixen en la hibridacié cultural: Il'explosi6 mediatica,
I'expansid urbana i el desenvolupament del mercat. Aixi mateix, va exposar
les principals caracteristiques d’aquestes noves formes d’hibridacié cultural: la
desterritorialitzacid, I'obertura dels espais, la barreja de repertoris culturals
diferents, les identitats multiples, la dissolucié de les fronteres, la variabilitat
de l'estetica i la descol-leccid, entre d’altres. Tot aixd, per concloure amb una
afirmacié contundent, i que pot ajudar a superar les confusions creades a

I'entorn d’un concepte tan polisemic com és el de “postmodernitat”:

“Tota cultura hibrida és postmoderna, pero no
tota postmodernitat és hibridesa cultural”.

En aquest sentit, va cobrar importancia el debat entorn al paper de la cultura
mediatica en el sorgiment de la hibridacid cultural, aixi com la creixent
mercantilitzacié de la cultura i la diversificacid dels espais de produccio
cultural. El debat entorn a la cultura es va il-lustrar amb un esquema en el
gual es va posar de manifest el pas de les categories classiques de la
produccid i el consum cultural -la cultura d’elit, la cultura massiva i la cultura
popular-, als processos mediatics com a impulsors del “desencaixement
cultural”. D'aquesta manera, segons Bisbal, les categories classiques abans
exposades no serveixen per a l'analisi cultural en l'actualitat. Els productes
culturals actuals no es corresponen amb aquestes categories analitiques. O el
gue és el mateix, el concepte d’estetica dominant, el concepte classic d’obra
d’art, ha donat pas a la consideracid de |'obra d‘art com un model de
comunicacié participativa completada pel receptor.

El seminari va acabar amb una reflexié a I'entorn de la practica concreta
de la investigacié en comunicacio i cultura. El professor Bisbal va exposar la
“recepta basica” per al desenvolupament de la tasca de la investigacio:

1. Observar
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2. Analitzar
3. Teoritzar (Investigar)
Segons Bisbal, la confluéncia d’aquestes tres actituds pot convertir-se
en una manera d’ajudar, des de la recerca, a la construcciéo d'un moén millor i
diferent. Reprenent les paraules del socioleg francés Edgar Morin, Marcelino
Bisbal va acabar reclamant “aprendre a veure” i “aprendre a pensar allo que
es veu”. L'essencial, segons Bisbal, és que aquesta darrera actitud condueix al

“saber pensar”.

Marta Rizo Garcia
Coordinadora Tecnica
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