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El tema del consumo nos convoca inmediatamente al del mercado. Dos
palabras, que para el mundo de la cultura, valga decir que para el ambito
de las producciones del espiritu, son problematicas. El sélo hecho de que alli
esté una racionalidad mercantil u econdmica hace que el tema haya sido
poco considerado desde esta orilla, es decir desde la vision de los "hombres
de la cultura" ya se hable de gestores o productores.Sin embargo, hoy se
hace necesario considerarlo y asumirlo con la densidad tedrica respectiva.
Se habla de "el mercado de la cultura” porque hay "consumidores de
cultura". Es lo que dice Ramoén Zallo: "La cultura ya no es
fundamentalmente el espontaneo encuentro entre el talento de los
creadores, el diagndstico de los criticos y la demanda social. La cultura de
nuestro tiempo, para serlo o parecerlo, es ante todo una oferta que acude a
los mercados a través de unos complejos mecanismos de decision y
mediacion”(19). Sin embargo, el autor vasco no nos esté afirmando nada
extraordinario, otra vez Benjamin nos sirve de referencia obligada en este
tema, cuando discurriendo sobre los diversos métodos de reproductibilidad
técnica al que se somete el objeto/obra artistica parece generarse un fuerte
corrimiento de las posibilidades de exhibicion de la obra de arte. Apunta: "A
saber, en los tiempos primitivos, y a causa de la preponderancia absoluta
de su valor cultual, fue en primera linea un instrumento de magia que sélo
mas tarde se reconocid en cierto modo como obra artistica; y hoy la
preponderancia absoluta de su valor exhibitivo hace de ella una hechura con
funciones por entero nuevas(...)" (20).

Llegados hasta aqui, Walter Benjamin nos cita a Bertolt Brecht sobre el
mismo asunto. Se trata de una referencia extraordinaria para entender, en
estos tiempos, asuntos como la relacién obra de arte-mercancia, mercado-
consumidor, produccion cultural-recepcion cultural, formas culturales
nuevas-irrupcion de capital en los espacios de creacion,...Nos dice Brecht:
"Cuando una obra artistica se transforma en mercancia, el concepto de obra
de arte no resulta ya sostenible en cuanto a la cosa que surge. Tenemos
entonces cuidadosa y prudentemente, pero sin ningun miedo, que dejar de
lado dicho concepto, si es que no queremos liquidar esa cosa. Hay que
atravesar esa fase y sin reticencias. No se trata de una desviacién gratuita
del camino recto, sino que lo que en este caso ocurre con la cosa la
modifica fundamentalmente y borra su pasado hasta tal punto que, si se
aceptase de nuevo el antiguo concepto ( y se le aceptara, ¢por qué no?), ya
no provocaria ningun recuerdo de aquella cosa que antafio designara"
(cursivas nuestras) (21).

Desde ahi podemos entender la idea del mercado cultural y del consumo
cultural dentro del mismo mercado. Es "un fenbmeno nada coyuntural de
simbolizacion creciente de la producciéon para el consumo".Nos explicara



Renato Ortiz, citando a E. Durkheim, que los objetos son portadores de un
valor socializado por el consumidor, por la gente,y que ellos simbolizan
identidades, comportamientos, distinciones de todo tipo. "El mercado es,
por tanto, una instancia de socializacion. Al lado de la familia, la religion y
las naciones, modela la personalidad de los hombres.Su influencia es
planetaria, y se desdobla en la marcha de la modernidad-mundo(...) El
espacio del mercado y del consumo se tornan asi lugares en los cuales se
engendran, y comparten, patrones de cultura”(22).Pero hay ambivalencias
en la consideraciéon del hecho. El problema esta, a nuestra manera de
entender, en la intromision del término valor y concretamente el del valor
econdémico. ¢(Puede haber alguna relacion entre el signo (informacioén,
imagenes, ideas, formas, simbolos,...) de la codificacion artistica-creativa y
el asunto del valor econémico? La idea expresada por el semidlogo Roland
Barthes en su clasico ensayo "Elementos de semiologia”, quizas nos sirva
para entender esa relacidon que de ninguna manera es inocente y que no
debe resultar traumatica sino todo lo contrario. Citamos en extenso:
"(...)es preciso enfocar el signo, no ya desde el punto de vista de su
‘composicion’, sino del de su 'entorno’: es el problema de el valor. Saussure
no percibié de entrada la importancia de esta nocién, pero a partir del
segundo Curso de Linguistica general,le dedicé una reflexion cada vez mas
aguda, y el valor se convirtié en él en un concepto esencial, mas importante
en ultimo término que el de significacion (al que no recubre). El valor tiene
una estrecha relacion con la nocién de lengua (opuesta a habla); lleva a
des-psicologizar la linglistica y a acercarla a la economia; es pues un
concepto central en linguistica estructural. Saussure observa que en la
mayoria de las ciencias no hay dualidad entre la diacronia y la sincronia: la
astronomia es una ciencia sincronica(aungue los astros cambian); la
geologia es una ciencia diacrénica (aunque puede estudiar estados fijos); la
historia es principalmente diacrdénica (sucesion de acontecimientos), aunque
puede detenerse frente a ciertos ‘cuadros’.Hay sin embargo una ciencia
donde esta dualidad se impone por partes iguales: la economia(la economia
politica se distingue de la historia econdmica); sucede lo mismo, prosigue
Saussure, con la linguistica. En los dos casos estamos frente a un sistema
de equivalencia entre dos cosas diferentes:un trabajo y un salario, un
significante y un significado(fenédmeno que hasta ahora llamamos
significacion); sin embargo, tanto en linglistica como en economia esta
equivalencia no es solitaria, pues si se cambia uno de sus términos, todo el
sistema va cambiando progresivamente. Para que haya signo (o 'valor'
econdmico) es preciso por una parte poder intercambiar cosas
desemejantes (un trabajo y un salario, un signficante y un significado), y
por otra, comparar entre si cosas similares: puede cambiarse un billete de 5
francos por pan, jabén o cine, pero también puede compararse este billete
con billetes de 10 francos, de 50 francos, etc.; del mismo modo, una
‘palabra’ puede ‘cambiarse’ por una idea (es decir algo desemejante), pero
puede compararse con otras 'palabras' (es decir cosas similares)(...) el
valor no es pues la significacidon; proviene, dice Saussure, 'de la situacion
reciproca de las piezas de la lengua’'; es aun mas importante que la
significacion: 'lo que hay de idea o de materia fonica en un signo importa
menos que lo que hay alrededor de él en los otros signos '(...)" (23).

Ese planteamiento debe ser llevado hasta sus ultimas consecuencias. Es
decir, que la idea del consumo no debe ser asumida solamente en
perspectiva de racionalidad econdmica, sino y sobre todo,tal como nos



apunta Garcia Canclini, en referencia sociocultural que no es méas que decir
"que en el consumo se construye parte de la racionalidad integrativa y
comunicativa de una sociedad "(24) O que en los tiempos que corren, la
Unica manera de "apropiarnos" de los objetos "en la méas préxima de las
cercanias, en la imagen, mas bien en la copia, en la reproduccion” (25) es a
través del acto de la representacion publica en el mercado como espacio
publico para el consumo. de ahi entonces que el consumo cultural deba ser
considerado como "la apropiacién por parte de las audiencias de los
productos y los equipamientos culturales, las relaciones que establecen con
ellos, las resignificaciones y las nuevas asignaciones de sentido a los que los
someten, los motivos de su seleccion"(25).

En resumen, en el consumo cultural estan involucrados no sélo el hecho de
la apropiacion o del aduefiarse, sino también las variables de los usos
sociales, la percepcién/recepcion, el reconocimiento cultural, asi como la
"construccidon" de ciudadania en sentido de pluralidad, por tanto de
concepcién democratica de la vida.



