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1. Descripción general 
Este Seminario está dirigido a los estudiantes de los programas de 
posgrado de los Departamentos de Comunicación Audiovisual, Publicidad 
y Relaciones Públicas y Periodismo y Ciencias de la Comunicación de la 
Facultad de Ciencias de la Comunicación de la Universidad Autónoma de 
Barcelona y constituye la oferta docente central de la Cátedra UNESCO de 
Comunicación Social para el periodo febrero - junio 2001. 
El Seminario se centra en el ámbito de la investigación e intervención 
pedagógico-política de las interacciones que despliegan las audiencias, 
con y a partir de la televisión, en el contexto mediático del siglo XXI, 
caracterizado especialmente por dos grandes tendencias de 
"masmediación" y de "audienciación" de las sociedades contemporáneas, 
y a la vez por un emergente movimiento de organización y participación 
ciudadana de las audiencias frente a los medios y en especial frente a la 
televisión. 
Este Seminario asume que la investigación de la televisión, sus audiencias 
y sus múltiples interacciones constituye hoy un ámbito de exploración 
estratégico y productivo para entender no sólo el sentido de la producción 
comunicativa y cultural en relación a este medio, sino también, mucho del 
sentido que producen los sujetos sociales en sus interacciones más allá 
de la televisión y los demás medios. 
Con estas coordenadas, el Seminario pretende ser un foro de discusión y 
análisis de diversas perspectivas teórico-metodológicas para el estudio de 
las audiencias y sus procesos de tele-videncia, así como de diseño y 
aplicación de estrategias de intervención pedagógico-políticas y de 
producción y experimentación de materiales y dispositivos para llevarlas a 
cabo. 
Al terminar este Seminario, los participantes serán capaces de: 

a) utilizar coherentemente una metodología integrativa y productiva de 
investigación,  

b) diseñar estrategias analítico-pedagógicas para segmentos específicos 
de audiencia, y  

c) producir materiales pertinentes para realizar exitosamente 
intervenciones informadas, tanto en los procesos de tele-videncia, como 
en los procesos más amplios de organización y participación de las 
audiencias en relación a la transformación de la televisión y, 
eventualmente, de las interacciones sociales. 

El Seminario enfatizará la perspectiva cualitativa en investigación de la 
televisión y sus audiencias y la Pedagogía Crítica y la Educación para los 
Medios para el diseño de las estrategias de intervención pedagógico-
política. 

2. Objetivo general 
Ofrecer una perspectiva analítico-crítico-propositiva, lo más integral 



posible, para entender, investigar e intervenir procesos de tele-videncia, 
que faciliten la reconstitución de las audiencias y su tránsito de meros 
espectadores a interlocutores de, y participantes en, la televisión, la 
sociedad y la cultura. 

3. Objetivos específicos 
a) Desarrollar en los participantes una visión crítica e informada sobre la 
televisión, las audiencias y sus interacciones múltiples. 

b) Familiarizar a los participantes con la perspectiva cualitativa de 
investigación de los procesos comunicativos, su racionalidad integrativa y 
con algunos de sus principales métodos y técnicas de exploración. 

c) Familiarizar a los participantes en el conocimiento, análisis y diseño de 
diferentes propuestas de intervención pedagógica de las interacciones 
mediáticas dentro de los campos de estudio de la Pedagogía Crítica y la 
Educación para los Medios. 

d) Desarrollar en los participantes los conocimientos y habilidades 
mínimos para proponer y realizar desde la academia estrategias de 
organización de las audiencias, tendientes a su involucramiento y 
participación activa, en y a partir de sus interacciones con la televisión.  

4. Organización 
Para realizar estos objetivos, el Seminario supone para cada una de sus 
sesiones la lectura previa de aproximadamente 100 páginas de los 
autores más relevantes en la temática específica de cada sesión.  
Las sesiones incluyen tanto una exposición del profesor, como una 
discusión activa e informada de las lecturas por parte de todos los 
participantes. Algunas sesiones se programarán como taller, en los cuales 
por subgrupos, los participantes puedan realizar tareas o productos 
concretos en las que apliquen conocimientos adquiridos. 
Para facilitar el avance del Seminario, el grupo de estudiantes se dividirá 
en "comunidades de interpretación" con el objeto de propiciar un 
ambiente de aprendizaje más acompañado y consensado, que permita 
una interlocución sistemática de pares y una apropiación más fructífera 
de los temas abordados, que redunde en el mejoramiento de las tareas y 
resultados.  
A la mitad del Seminario, los participantes escribirán un ensayo, así como 
al finalizar el curso. Las especificaciones sobre estos productos se fijarán 
durante el Seminario mismo. Asimismo, durante el Seminario se 
asignarán otras lecturas con el objeto de ampliar y profundizar aspectos 
de interés particular de los participantes en relación con la temática 
central del Seminario. 

5. Evaluación 
Para la evaluación individual en este Seminario, se tomará en cuenta la 
participación activa e informada en las discusiones de cada sesión, los 
resultados de las prácticas y producciones, producto de las sesiones 
taller, y la calidad y relevancia de los ensayos. Se espera que por lo 
menos uno de ellos tenga una calidad de "publicable". 



Las sesiones se organizan en tres grandes partes: 

a) Investigación de las audiencias y de sus procesos de tele-videncia,  

b) Análisis y diseño de estrategias de educación de las audiencias, y  

c) Análisis y diseño de estrategias de participación y organización de las 
audiencias en, frente a, y a partir de la televisión.  

Estas partes están distribuidas a lo largo de 14 semanas, con una carga 
horaria de 6 horas semanales, divididas en dos sesiones de seminario de 
3 horas cada una. 

6. Programa por semanas 

Primera parte 

Semana 1. Introducción. Orozco, 1997. 
Lectura (para próxima sesión): "Masmediación y Audienciación". Castells, 
1998. 

Semana 2. "Visiones de las audiencias" 
Lectura (para próxima sesión): Ang, 1991. Lull, 1995. 

Semana 3. "Visiones de la TV". 
Lectura (para próxima sesión): M.Barbero y Rey, 2000; Orozco, 1996c. 

Semana 4. "Perspectivas de la tele-videncia". 
Lectura (para próxima sesión): Jensen y Rosengren,1990; Jensen, 1987. 

Semana 5. "Semiótica social de la TV". 
Lectura (para próxima sesión): Jensen, 1995. Silverstone, 1994. 

Semana 6. "Paradigmas relevantes"; "Perspectiva cualitativa en la 
investigación de la TV" 
Lectura (para próxima sesión): Orozco, 1996a.; Jensen y Jankowski, 
1993. 

Semama 7. "Múltiple Mediación". 
Lectura (para próxima sesión): Orozco, 1996b; Laverde y Reguillo, 1998; 
Buckingham, 2000. 

Segunda parte 

Semana 8. "Articulación pedagógica de las mediaciones". 
Lectura (para próxima sesión): Fuenzalida, 1997; Orozco, 1996b; Alfaro y 
Macassi, 1995. 

Semana 9. "Pedagogía de la representación". 
Lectura (para próxima sesión): Giroux, 1995; Varios, 1997.  



Semana 10. "Pedagogía Multicultural". 
Lectura (para próxima sesión): McLaren, 1998.; Freire, 1999. 

Semana 11. "Perspectivas de Educación para los medios". 
Lectura (para próxima sesión): Varios: Journal of Communication, 1998, 
48:1.; Levitas, 1990. 

Tercera parte 

Semana 12. "Experiencias de Educación de las audiencias". 
Lectura (para próxima sesión): Huergo, 1997.; Orozco, 1998a y 1998b.; 
Bromley y Apple, 1998. 
 
Semana 13. "Experiencias de organización y participación de las 
audiencias". 
Lectura (para próxima sesión): Orozco, 1996b.; McLaren, 1995. 

Semana 14. Conclusiones y evaluación del Seminario.  
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